Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot /

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.71.-37.3.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla olemme tuoneet kaytantoon kehittamispaivana suunniteltuja toimintatapoja,
jotka ovat selkeyttaneet arjen kaytantgja ja rutiineja. Tarkasteluajalla olemme saaneet
paivatoimintaan uusia asiakkaita seka olemme kaynnistaneet tyotoiminnan. Lisaantynyt
asiakasmaara edellyttaa kehittdmaan toimintatapojamme edelleen. Tiimin yhteistyotapojen
seka yhteishengen rakentaminen jatkuu edelleen. Tarkastelujaksolla olemme kiinnittaneet
enemman huomiota itsemaaraamisoikeuden toteutumiseen ja olemme tarjonneet asiakkaille
enemman vaihtoehtoja seka kuunnelleet toiveita. ltsemaaraamisoikeuden toteutumiseen
kiinnitamme huomiota myds jatkossa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Poikkeamailmoitusten pohjalta olemme pyrkineet ennakoimaan tilanteet, joissa asiakas voi
kiihtya tai asiakkaiden kesken voi syntya erimielisyyksia. Olemme my0s pyrkineet jakamaan
asiakkaita eri tiloihin ja toimintoihin. Pyrimme jatkossa hyodyntamaan kumpaakin rakennusta
seka piha-aluetta monipuolisemmin.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet palautetta laheisiltd seka hyvinvointialueelta hyvasta tiedottamisesta.
Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkasteluaikana on suoritettu sisainen seka ulkoinen auditointikaynti. Auditoinnissa ei

havaittu poikkeamia. Lisaksi suoritettu lupa- ja valvontaviraston toimesta tyosuojeluvalvonta,
josta ei kehitysehdotuksia.




