Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot /Onnikoti Verka

Omavalvontasuunnitelmamme loytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.1.- 31.3.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme sdannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla olemme edelleen kehittaneet kirjaamisen ja dokumentoinnin laatua parantamalla
asumisen toteuttamissuunnitelmien ja paivittaiskirjausten kuvailevuutta. Olemme vuoden alusta
siirtyneet kayttamaan uutta Terveyden ja Hyvinvoinnin laitoksen rakenteen mukaista
toteuttamissuunnitelmapohjaa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Seurantajakson aikana ei ole tullut vakavia poikkeamia, jotka olisivat johtaneet valittdmasti toiminnan
tarkasteluun. Poikkeamailmoituksia tehdaan ajantasaisesti, niita kasitellaan viikkopalaverissa ja
mietitddn toimintaehdotus vastaavien tilanteiden ennaltaehkaisemiseksi.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet toiminnastamme positiivista palautetta laatukyselyn kautta asukkailta, laheisilta
seka tilaajilta. Laatukyselymme tulos ajalla 1.1.- 31.3.2026 on erinomainen 99,2/100. Saimme lisattya
laatukyselyn vastausmaaria, mika oli tavoitteemme.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakdynneilta:

Seurantajakson aikana Verkaan tehtiin sisdinen auditointi seka ulkoinen auditointi. Sisdisen
auditoinnin mukaan "yksikon vahvuuksia ovat pitkaaikainen, sitoutunut ja ammattitaitoinen
henkildkunta seka kehitysmyonteisyys. Asukkaiden tarpeisiin vastataan joustavasti ja ketterasti.
Asukkaille halutaan rakentaa ainutlaatuista elaman makuista eldmaa. Yhteisossa on hyva keskinainen
huumori yhdessa asukkaiden kanssa. Yhteenkuuluvuuden tunne on vahva ja vuotuisista tapahtumista
on tullut tarkea osa asukkaiden arkea.” Kehittamisehdotuksia tuli nettisivuihin, kemikaaliluetteloon ja
omavalvontasuunnitelman itsemaaraamisosioon liittyen. Omavalvontasuunnitelmassa kuvataan
itsemaaraamisoikeutta melko yleisella tasolla, mutta arjessa IMO-ty6 on kuitenkin hyvaa ja
konkreettista. Nettisivujen ja kemikaaliluettelon taydennykset teimme valittomasti ja
omavalvontasuunnitelman tdydennysehdotukset huomioimme seuraavan paivityksen yhteydessa.

Ulkoisessa auditoinnissa ei havaittu lievia eika vakavia poikkeamia. Parantamismahdollisuuksiin
kirjattiin kemikaaliluettelon haltuunotto ja kemikaalien kasittelyohjeet, ymparistovaikutukset ja
ensiapumenetelmat per kemikaali, tdma otetaan aiheeksi henkildston kehittdmispaivassa. Hyviin
kaytantoihin ja vahvuuksiin kirjattiin: ”Laatu tehdaan arjessa ja se nayttaytyy laatupalautteissa. Eli
osataan tehda tyota siten, etta se etenee palautteisiin saakka. Toiminta on selkeaa ja tunnistetaan
asukkaan kautta tehtavan tyon merkitys. Asukkaiden kanssa tehdaan heidéan asumisestaan hyvaa ja
tavanomaista. Johtaminen on onnistunutta. Yksikdnjohtaja innostaa henkildkuntaa omalla
tekemiselldaan ja sen huomioimisella, etta tehdaan ajankuvan mukaista tyota asukkaan kanssa.
Prosessit muokataan Onnikoti Verkan nakoiseksi henkildkunnan kanssa.”




