
   
 

 

 

 

 

 
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Toukola 
 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.7.-30.9.2026. 
 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
 
Omaohjaajille on organisoitu työvuorosuunnittelussa aikaa asukkaiden RAI-arvioinnin 
sanalliseen avaamiseen ja asumisen toteuttamissuunnitelmien laatimiseen, jotta ne on saatu 
ajantasaisesti päivitettyä. Tarkastelujaksolla yksikön lääkehoitosuunnitelma päivitettiin, 
lääkeluvallisen henkilöstön määrää lisättiin ja sijaisrinkiä laajennettiin. 
Valmistuskeittiössämme pyrimme vähentämään hävikkiä mm. kehittämällä tiedonkulkua 
yksikössä asukkaiden poissaoloista ja ruokia vastaamaan entistäkin enemmän asukkaiden 
mieltymyksiä. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Tarkastelujakson aikana Onnikoti Toukolassa ei ilmennyt vakavia poikkeamia. 
Omavalvonnassa kirjatut havainnot olivat lieviä ja liittyivät pääasiassa lieviin fyysisen 
väkivallan tai sen uhan tilanteisiin sekä lääkehoitoon. Tietoturvapoikkeamien tunnistaminen 
on kehittynyt, ja niitä tunnistetaan aiempaa paremmin. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Asukkaiden läheisiltä saatu palaute on toimintajakson aikana ollut myönteistä. Elokuun alussa 
järjestimme asukkaille ja läheisille yhteisen grilli-illan, jossa esiteltiin myös Onnikoti Toukolan 
uusi yksikönjohtaja. Tilaisuuteen osallistui runsaasti läheisiä ja ilta oli onnistunut. 
Asukaskokouksia on pidetty säännöllisesti, joissa asukkaiden kuulumiset ja toiveet tulevat 
kuulluksi.  
Laatuindeksin keskiarvo tarkastelujaksolla oli 81/100. Tavoitteenamme on lisätä asukkaiden 
osallistumista kyselyyn hyödyntämällä vastaamisessa kuvia ja muita heidän toimintakykynsä 
huomioivia kommunikoinnin keinoja. Seuraavalla kvartaalilla pyrimme kasvattamaan 
vastausten määrää asukkailta, läheisiltä, henkilöstöltä ja tilaajilta.  
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Seurantajaksolla yksikössämme ei tehty tarkastuskäyntejä. 
 


