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Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10.-31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla olemme paivittaneet omavalvontasuunnitelman yhdessa henkiloston kanssa
ja se on kayty tydryhman kanssa lapi. Myds laakehoitosuunnitelma on paivitetty
tarkasteluajanjaksolla ja henkildstd on perehtynyt siihen. Tyoryhmassa on toteutettu myos
kohtaamisen omavalvontaa, jonka tulokset olemme kayneet henkilostoryhmassa lapi.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Seurantajaksolla yksikdssa ei ole ollut vakavia poikkeamatilanteita. Laakehoidon poikkeamia
ajanjaksolla on ollut yhteensa 9 kappaletta, joista suurin osa lahelta piti-tilanteita, jotka eivat
ole johtanut valittdmiin toimintatapojen muutoksiin.

Kokemuksellinen laatu:

Seurantajaksolla laatukyselyissa asukkaiden ja henkildston vastausten arvoksi on
muodostunut kokonaisindeksi 96/100. Asukkaiden kokemus yhteisdllisyydesta ja
osallisuudesta on erinomainen. Kehitettavaa on asukkaiden kokemuksessa siita, etta
itsenaisesti ruokailuista vastaavat asukkaat saavat riittavasti tukea ruokien suunnitteluun.
Tahan olemme lisdanneet omatuokioita ja opetelleet yhdessa asukkaan kanssa kaupassa
kayntia.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Yksikossa on vastattu omavalvonnan vuosikyselyyn, joka on kayty tydryhman kanssa lapi.
Tarkasteluajanjaksolla on ollut OmaHameen suorittama valvontakaynti seka
yhteistydapteekin auditointikdynti. OmaHameen valvontakaynnilld todettu asukkaiden saaman
palvelun laadun olevan hyvalla tasolla ja myds laheisten seka henkildston tyytyvaisyys hyvalla
tasolla. Valvontakaynnilla ohjattiin tarkentamaan laakehoitosuunnitelmaa paivittaessa hoiva-
avustajien laakelupaa koskevaa kirjausta.




