Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot /

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikdn verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 7.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla paivitimme laakehoitosuunnitelmat, ja henkilokunta on perehtynyt niihin.
Poikkeamailmoitukset kasitellaan viikoittain henkilokuntapalaverissa. Asukkaille paivitetaan
vahintaan puolivuosittain RAI ID arvioinnit, minka pohjalta laaditaan vammaispalvelujen
toteuttamissuunnitelmat. Arvioinnit valmistuivat paaosin ajallaan.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Olemme lisanneet tehtavienhallintaan muistutuksen, etta ladkevastaava tarkistaa joka vuoron
jalkeen, ovatko asukkaat saaneet laakkeensa. Asukkaiden osalta varmistetaan myos, etta he
saavat tasapuolisesti toimintaa ja lepoa, jolloin mieliala ja vireystaso pysyy hyvana.

Kokemuksellinen laatu:

Keraamme laatukyselylla palautetta asukkailta, heidan laheisiltaan, palvelun tilaajilta ja
henkilokunnalta. Tarkastelujaksolla laadun kokonaisindeksi ja NPS ovat erinomaisella tasolla.
Asukkaat ovat tyytyvaisia asumiseensa, ruokaan ja heille jarjestettyyn toimintaan.
Kehitettavaa on yksikoiden kalustuksessa, ja kalusteiden uusiminen onkin jo aloitettu.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Onnikotien omavalvontakaynnin aiheena oli arki ja osallisuus. Positiivista meilla on kehittava
asenne: havaittuihin epakohtiin puututaan ja henkilokunta miettii yndessa kehitystoimia.
Asukkaiden toiveet huomioidaan ja heitd kuunnellaan. Ulkoiluista saatu hyvaa palautetta.
Kehittamiskohteena viela yksilollisempia retkia ja tapahtumia — eri tarpeen omaavalle
asukkaalle samalla teemalla erityyppiset retket - jokaiselle oman jaksamisen mukaan.




