Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Q4 2025 Onnikoti Mesikki

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikdn verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 7.70.-31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Omavalvonnan vuosikyselyn mukaan vahvuutenamme on henkildkunnan ratkaisukeskeinen
ajattelu ja toimiminen asiakkaiden parasta ajatellen. Henkildkunta kehittaa jatkuvasti
kaytantdja havaittujen poikkeamien ja saadun palautteen pohjalta. Olemme havainneet, etta
henkilokunnan perehdytysta on vield parannettava, ja tama on nostettu seuraavan vuoden
tavoitteeksi. Tassa keinona asukkaiden toteuttamissuunnitelmien parantaminen, lisataan
kuvailevaa tekstia ja konkretiaa. Asukkaiden apuvalineiden huoltoa on myds parannettava.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Olemme parantaneet laaketurvallisuutta lisaamalla tehtavienhallintaan tiedon, mikali
asiakkaan laakkeita annetaan seka annospussista, annostelijasta ja pakkauksesta.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet laatukyselyn avulla asukkailtamme toiveita ruuasta ja toiminnasta. Sen
johdosta olemme lisanneet ruokalistallemme maksalaatikon. Asukkaiden toivovat aktiviteetit
kasitellaan aina henkildkuntapalaverissa ja niita toteutetaan toiveiden mukaan.

Asukkaiden palautteen mukaan henkildokunta on huumorintajuista ja leikkisaa. Hoito on ollut
kiitettavaa.




