Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Onnikoti Koivu

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikén verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita ajalla
1.10.2025- 31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittdmiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri omavalvonnan osa-
alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.
Tarkastelujaksolla emme havainneet isompia tai vakavia poikkeamia. Tarkastelujaksoilla Koivun vahvuutena on
ollut esim. henkiléston vahva perehdyttaminen toimintaan seka kattava ladkehoitosuunnitelma.

Olemme Onnikodeilla paivittaneet perustehtdvamme, laatulupauksemme ja laadun osa-alueiden kuvaukset
yhdessa asukkaittemme ja heidan laheistensa kanssa. Jokaisessa kodissamme pidettiin asukkaiden omia
tydpajoja, joissa saimme kuulla heidan ajatuksiaan ja toiveitaan. Meilla kaiken keskiéssa on ainutlaatuisen
elaman mahdollistaminen. Tama ajatus on nyt ankkuroitu toimintaamme kuvaaviin teksteihin, jotka ohjaavat
meita arjessa. Ne eivat ole vain sanoja paperilla, vaan rehellinen kuvaus siitd, mika meille on tarkeaa ja minka
varaan rakennamme jokaisen kohtaamisen, teon ja paatoksen. Erityisen iloisia olemme siita, etta teksteja
elavoittavat yhden asukkaamme taiteilemat, upeat eldinhahmot. Ne muistuttavat meita siita luovuudesta ja
yksiléllisyydesta, joka kodeissamme asuu.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten takia

Poikkeamailmoituksia on seuranta-ajalla ollut vahaisia tai kohtalaisia. Poikkeamat ovat painottuneet
asukastapahtumiin. Poikkeamat lapikdydaan tiimin kanssa viikoittain, jolloin pohdimme; mita tilanteessa on
tapahtunut, miten olisimme voineet ennaltaehkaista, miten tilanteessa tulee toimia, millaisia toimenpiteita tehtiin
tapahtuneen jalkeen seka mita tasta opimme.

Kokemuksellinen laatu

Onnikoti Koivun laatuindeksi oli erinomainen kaikilta osa-alueiltaan.

Kehittdvana palautteena tai pohdintana oli, onko ruoassa huomioitu suolanmaara ja onko kalaruokaa viikoittain.
Palaute lapikaytiin tiimin ja kokin kanssa todeten; suolanm&ara noudattaa yleista ravintosuositusten linjausta
seka kalaruokia on viikoittain.

Laheiskyselyssa toivottiin aktiivisempaa yhteydenpitoa laheisiin. Vuoden 2026 toimintasuunnitelmaan asetettiin
tavoitteeksi vahvistaa yhteydenpitoa laheisiin esim. sahkdpostein, lisaten laheiskirjeiden maaraa seka soitamme
asukkaan ja omaohjaajan kanssa useammin laheisille.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakadynneilta:

Koivussa oli Hyvinvointialueen suunnitelmallinen valvontakaynti 2.12.2025, tarkastus painottui Koivun
asukkaisiin, heidan palvelutarpeeseensa seka heidan kanssa toteutettuun toimintaan ja henkiléstdon,
henkildstdrakenteeseen ja heidan hyvinvointiin. Lisdksi tarkastelussa oli toiminnan omavalvonta kuten
sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelma seka elintarvikehuollon- ja [ddkehoidon omavalvontasuunnitelmat.
Tarkastuksessa todettiin toiminnan tayttdvan viranomaisvaatimukset, saaden muutaman ohjeistuksen
sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelmaan esim. yhteystietojen paivittdmiseen. Erityiskiitosta saimme
asukkaan kohtaamisesta, asukaslahtdisesta tyoskentelysta seka asukkaiden itsemaaraamisoikeusasiat todettiin
olevan erinomaisella tasolla.



