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Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Onnikoti Ankkuri

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.1.-31.3.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet:

Teemme saannodllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujaksolla olemme paivittaneet Rai-arviointeja ja asumisen
toteuttamissuunnitelmia. Tarkastelujakson paateemana on ollut turvallisuus. Onnikoti Ankkurissa on
tehty toimitilatarkastus ja turvallisuuskavely. Henkildsto on osallistunut
paloturvallisuuskoulutukseen.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Asukastyon toimintamalleja ja ohjeita on tarkennettu ja yhtenaistetty, ja niiden sisaltdéa on kasitelty
yhteisesti tarkastelujakson aikana. Toteutetuilla toimenpiteilla on parannettu toiminnan
turvallisuutta.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet palautetta asukkailtamme laatukyselymme kautta. Asukkaat ovat olleet tyytyvaisia
omaohjaaja tyopareihin.

Henkilostolta saadun palautteen perusteella olemme ottaneet kayttodn toimistossa hiljaisen tydajan,
jonka tarkoituksena on vahentaa keskeytyksia tarkkuutta ja keskittymista vaativissa tyotehtavissa.
Hiljainen tydaika osoitetaan laittamalla toimiston oveen ilmoitus.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkastelujakson aikana ei ole ollut em. kaynteja.



