Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Kerttu

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.4-30.6.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet:

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja  asiakirjojen  ajantasaisuutta. Tarkasteluajalla  olemme  paivittaneet
omavalvontasuunnitelman.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkasteluaikana ei ole tapahtunut vakavan tason poikkeamia. Lievempien poikkeamien
johdosta olemme keskustelleet laakehoidon suorittamisen vaatimuksista. Lisaksi olemme
tehneet asukasturvallisuuteen liittyvia ratkaisuja.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet asukkailtamme palautetta laatuindeksikyselysta ja asukaskokouksissa.
Niiden johdosta olemme suunnitelleet toimintaa heidan toiveidensa mukaisesti.
Olemme saaneet positiivista palautetta yksikon toiminnasta laheistenillassa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkasteluaikana yksikkddn on tehty omavalvontakaynti seka elintarvikevalvonnan mukainen
tarkastuskaynti. Kayntien johdosta olemme tehneet saatdja kodinkoneisiin ja
seurantakaavakkeisiin. Saimme positiivista palautetta yksikobn mukavasta, rauhallisesta ja
iloisesta tunnelmasta. Saimme palautetta myo6s laadukkaasta hoitotydsta ja asukkaan
kohtaamisesta.




