Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Onnikoti Polkka

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10-31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkasteluajalla olemme onnistuneet kaikilla
omavalvonnan osa-alueilla kiitettavasti.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten takia:

YksikOssa kasitellaan poikkeamailmoituksia henkilostdpalavereissa viikoittain.
Seurantajakson aikana laakehoidon toteuttamisessa oli erityinen poikkeama
ladkemaaraykseen liittyen. Kysymyksessa oli puhelimessa annetun ladkemaarayksen
toteuttaminen. Ongelmaksi muodostui se, etta yksikolla ei ole mahdollisuutta tarkastaa
laakarin teksteja omakannasta. Poikkeaman takia olemme tarkentaneet toimintaohjeita
puhelimessa annettujen ohjeiden kasittelemiseksi.

Kokemuksellinen laatu:
Olemme saaneet asukkailtamme ja laheisilta positiivista palautetta laatukyselyn kautta.
Pyrimme kiinnittamaan huomiota erityisesti yhteisollisyyden seka osallisuuden tukemiseen.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkasteluajalla yksikkdon suoritettiin Keski-uudenmaan hyvinvointialueen ennalta sovittu
valvontakaynti. Saimme erityista kiitosta yksikon omavalvontakulttuurista seka positiivisen
havainnon siita, etta yksikolla on kaytdssa esimerkillisen hyvat toimintatavat asiakkaiden ja
tyoyhteison kohtaamisen omavalvontaan.

Lieva poikkeama havaittiin kameravalvonnan rekisteriselosteen puutumisesta tulosteena
yksikon julkisista tiloista seka pienryhmien laakekaappien l[ampdétilanseuranta ei ole toteutunut
taysin saannollisesti. Nama poikkeamat on korjattu valittomasti.




