Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Tahtitaivas

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.71.-37.3.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkastelujaksolla kdvimme lapi puitesopimuksen palvelukuvaukset. Olemme varmistaneet
asukkaiden toteuttamissuunnitelmien ajantasaisuuden ja paivittaneet suunnitelmia
vastaamaan rakenteeltaan SOSMETA vaatimuksia.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkastelujaksolla olemme kiinnittaneet erityista huomiota erityisesti Iadkehuollon
prosesseihin tarkentamalla toimintaohjeita ja lisaamalla muistutuksia kalenteriin ja
henkilokunnan puhelimiin. Olemme muuttaneet henkildkunnan raportointi ajankohtaa
varmistaaksemme paremman tiedonkulun seka olemme tarkentaneet toimintaohjetta
kotiryhmatyoskentelyyn.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet asukkailtamme ja heidan laheisiltdan palautetta laatukyselyn kautta.
Olemme saaneet erityisesti palautetta ruuasta, se on maistuvaa ja monipuolista. Olemme
kiinnittaneet huomiota myos ruokailutilanteiden rauhallisuuteen.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkastelujakson aikana suoritettiin valvontasuunnitelman mukainen Oiva-tarkastus.
Tarkastuksen arvosana oli Oivallinen. Erityismaininnan saimme keittion siisteydesta.




