Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Veera

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 7.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Jakson aikana olemme keskittyneet |adkehoidon
turvallisuuden lisaamiseen laakehoidon koulutuksilla seka kehittamalla Iaakehoidon
perehdytyksen toteuttamista. Olemme paivittdneet myos jakson aikana
ymparistosuunnitelman ja lisanneet henkiloston ja asukkaiden tietoisuutta ymparisto- ja
energiansaastoohjelmaan laadittuihin tavoitteisimme seka jatteiden lajitteluun. Lisasimme
jakson aikana myos henkilokunnan tuntemusta puitesopimusten sisalldista kaymalla lapi
hyvinvointialueiden palvelukuvauksia.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tapahtuneet poikkeamat on kasitelty viikoittain henkilostopalavereissa. Esille tulleiden
poikkeamien pohjalta olemme kehittaneet asukasturvallisuutta miettien keinoja muun muassa
laakehoidon turvallisuuden lisaamiseksi, asukastapaturmien vahentamiseksi seka ympariston
ja kiinteiston turvallisuuden lisaamiseksi. Jakson aikana olemme lisdnneet poikkeamien
tunnistamisen ja kirjaamisen osaamista ja nain ollen kehittaneet koko poikkeamaprosessia
oppimisen ja toiminnankehittamisen valineena.

Kokemuksellinen laatu:

Saamamme palautteen perusteella olemme panostaneet yksildllisen hoivan, avun ja tuen
toteutumiseen kartoittamalla asukkaiden yksildllisia toiveita kyselyn avulla. Talla osa-alueella
on kokemuksellisessa laadussa asukkaiden osalta ollut selkea nousu kehitystoimenpiteiden
ansiosta. Olemme myods jatkaneet omaohjaajuuden ja laheisyhteistyon kehittamista. Ruokaa
on kehuttu maukkaaksi ja ravitsevaksi. Tarkeaksi on koettu toiveruokien toteutuminen ja
yhteiset grillaus- ja ruokailuhetket ulkona. Olemme myds jatkaneet mielekkaan arjen
monipuolista kehittdmista ja jarjestaneet yhteisia juhlia ja retkia.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Aiemmin yksikkoon suoritetulla hyvinvointialueen ohjaus- ja valvontakaynnilla saamamme
korjaavien toimenpiteiden ehdotukset/ pyynnét toiminnan kehittamiseen ovat kaikki toteutettu
jakson aikana.




