Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Veeruska ja
Vilhola

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Omavalvontakyselyn perusteella olemme kehittdneet laékehoitoa tilaajan (PSHVA:n)
ld&kehoitovaatimusten mukaiseksi. Omavalvonnassa huomasimme yhden asukkaan RAI-
arvioinnin olevan mybhéssa, joten suunnittelimme toimenpiteet asian saattamiseksi kuntoon
mahdollisimman pian. Omavalvonnan pohjalta olemme muistuttaneet
yhteistybkumppaneitamme huomioimaan ajonopeudet yksikbidemme piha-alueella.
Asukasturvallisuutta olemme kehittdneet hankkimalla matot estdméaéan asukkaiden
liukastumista suihkutiloissa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Muutamalla asukkaalla ilmentynyt haasteellista kéyttaytymista, jonka johdosta tehty tiivista
yhteistydtéa tilaajan kanssa tilanteen tasapainottamiseksi. Asukashuoneeseen vaihdettu
py6reét kahvat tapaturman ehkéisemiseksi. Uusien annosjakelupussien myé6té olemme
kehittédneet toimintaohjeita, jotta annospussien avaaminen sujuisi helpommin. Olemme
kerranneet lddkehoidon ohjeistusta keséajalle, kun yksikbssdmme tydskentelee kesésijaisia.

Kokemuksellinen laatu:

Laatuindeksimme on pysynyt korkealla tasolla arvioidulla ajanjaksolla. Henkiléstén palautteen
perusteella perusraaka-aineiden méaéria on lisétty, jotta ruokatarvikkeet riittdvét seuraavaan
tilaukseen saakka. Henkilbston palautteen perusteella keskustelimme tyénohjauksessa
hyvésta palautekulttuurista ja palautteen téarkeydesta. Léheisten palautteesta nousi, ettéa
asukkaat saavat sisustaa huoneensa mieleisekseen, jolloin huone on kodikas. Asukkaiden
palautteen perusteella kodit ovat kodikkaita ja ohjaajiin luotetaan. Palautteen perusteella
olemme Kiinnittdneet huomiota ruokailutilanteiden rauhallisuuteen sulkemalla television
ruokailun ajaksi.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Saimme hyvaéa palautetta siséiselld omavalvontakdynnilld asukkaiden nékdisesta eldmaésta ja
arjesta. Kehittdmisehdotuksiksi nousi poikkeamien raportoinnin merkityksen avaaminen
henkiléstblle omavalvonnan tukemiseksi. Liséksi toivottiin, ettd asukkaista kaytettaisiin
etunimié viikko-ohjelmissa lyhenteiden sijaan.




