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Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.4.-30.6.2026. 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujaksolla olemme selkeyttäneet omaohjaajan ja 
sairaanhoitajan työnkuvaa ja yhteistyötä sekä kerranneet poikkeamaprosessia ja erilaisten 
poikkeamien tunnistamista. 
 
Henkilökunta on osallistunut ensiapukoulutukseen ja Turvallisen lääkehoidon perusteet -
kertauskoulutukseen. Henkilöstökehittämistä toteutettiin myös kevään kehittämispäivän 
muodossa. 

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Tarkastelujakson aikana yksikössä on ollut erittäin vähäisen, vähäisen ja kohtalaisen 
vakavuusasteen poikkeamia, mutta näistä ei ole aiheutunut välitöntä vaaraa tai haittaa 
asukkaille tai henkilökunnalle. Poikkeamailmoitusten myötä erityistä huomiota on kiinnitetty 
lääkehoidon toimintatapoihin ja aggressiivisesti käyttäytyvän asiakkaan kohtaamiseen liittyviin 
käytäntöihin. Olemme kerranneet turvallisuusohjeistuksia. 

Poikkeamat käsitellään viikoittain henkilöstöpalaverissa. Käsitellyt poikkeamat ja sovitut 
toimenpiteet näkyvät myös viikkopalaverimuistiossa, jotta tieto saavuttaa myös ei-paikalla olleet 
työntekijät. 

Kokemuksellinen laatu: 
Pidämme asukkaiden kanssa viikoittain asukaskokouksen. Palaverimuistion pohja on päivitetty 
ja siinä on huomioitu entistä paremmin viikon kuulumiset, ruokatoiveet, ideat ja toiveet arjen 

hetkiin ja yhteisöllisyyteen sekä turvallisuusasiat asukkaan näkökulmasta.  

Olemme saaneet asukkailta myönteistä palautetta laatulupauskyselyn kautta. Asukkailta on 
tullut toiveita etenkin omatuokioihin ja aterioihin liittyen. 

Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Kesäkuisen omavalvontakäynnin palaute oli myönteistä, mutta saimme myös hyviä ehdotuksia 
kehittämiskohteista. Kehittämistoimenpiteinä ehdotettiin omavalvontakyselyn kattavampaa 
käsittelyä henkilöstön viikkopalavereissa ja omaohjaajatyön kehittämistä. Keskustelua käytiin 
myös laadun mittareiden roolista laadun kehittämistyökaluna. 

 


