
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot /  
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä toimenpiteitä ajalla 1.4. – 
30.6.2026 

 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri omavalvonnan osa-
alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
 

• Silmu: Tehtävienhallinta: Kirjaamiskäytäntöihin kiinnitetään huomiota, jotta tehtävät ja huomiot 
kirjataan oikeiden otsikoiden alle. Seuranta on aktiivista. Jääkaappien lämpötilat: Ryhmäkotien 
jääkaappien lämpötilojen omavalvonta varmistetaan viikoittaisella tehtävän avulla. 
Asukashuoneet: Huolto- ja korjaustoimenpiteitä seurataan ja valvotaan huolellisesti. 

• Mylly: Asiakkaiden osallisuus: Asiakkaiden osallisuutta ja yksilöllistä toiminnan suunnittelua on lisätty 
kuuntelemalla toiveita ja lisäämällä valinnan mahdollisuuksia päiväohjelmiin. Tiedonkulku ja 
kirjaaminen: Henkilökunnan välistä tiedonkulkua ja kirjaamiskäytäntöjä on yhtenäistetty. 
Jatkokehitys: Kehitämme edelleen asiakkaiden osallistumismahdollisuuksia, kirjaamisen laatua sekä 
omaisyhteistyötä. 

 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
 

• Silmu: Lääkehoito: Poikkeamien johdosta lääkehoitoon liittyvistä asioista keskustellaan viikottaisissa 
tiimipalavereissa. Työntekijöiden lääkehoidon osaamisen ajantasaisuus varmistetaan ja osaamista 
kerrataan. 

• Mylly: Ennakoivat toimintatavat: Poikkeamailmoitusten perusteella on tarkennettu ennakoivia 
toimintatapoja haastavissa tilanteissa ja vahvistettu yhteisiä toimintamalleja. 
Päiväohjelmat: Asiakkaiden päiväohjelmia on porrastettu rauhallisemman toimintaympäristön 
mahdollistamiseksi. Turvallisuus: Turvallisuuteen liittyviä käytäntöjä ja riskien ennakointia on käsitelty 
henkilöstöpalavereissa. 

 
Kokemuksellinen laatu: 
 

• Silmu: Kuulumissoitot: Läheisiltä saadun palautteen perusteella kuulumissoittojen käytäntöjä on 
tarkennettu työyhteisössä. 

• Mylly: Asiakastyytyväisyys: Omaisilta ja yhteistyötahoilta saadun palautteen mukaan asiakkaat 
viihtyvät ja ilmapiiri koetaan myönteiseksi ja turvalliseksi. Erityistä kiitosta on saatu henkilökunnan 
ystävällisyydestä, yksilöllisestä kohtaamisesta ja hyvästä tiedonkulusta. Jatkokehitys: Omaisyhteistyötä 
ja avointa viestintää kehitetään edelleen. 

 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
 
Q2 aikana meillä ei ole ollut omavalvonta-, auditointi- eikä ohjaus- ja valvontakäyntejä. 
 
 


