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Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.7.-30.9.2026. 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
 
Olemme säännöllisesti vastanneet omavalvonnan seurantakyselyihin ja tehneet 
kehittämistoimenpiteitä mm. asiakirjojen aikatauluseurantaan. Olemme seuranneet poikkeamia 
ja käsitelleet nämä yhdessä henkilöstön kanssa säännöllisesti.  
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta 
Seurantajakson poikkeamat ovat liittyneet lääkehoidon havaintoihin, uhka-/ väkivalta 
tilanteisiin sekä asukastapaturmiin. Poikkeamien pohjalta olemme kehittäneet 
asukasturvallisuutta. Olemme miettineet kaatumisten ennaltaehkäisyä yhdessä työryhmän ja 
asukkaan kanssa, sekä olemme hankkineet lisää apuvälineitä yksikköön. Olemme 
kiinnittäneet huomiota lääkehoitosuunnitelman mukaiseen toimintaan ja lääkehoitoprosessiin 
sekä osa henkilökunnasta on käynyt AVEKKI koulutuksen. Seuranta jakson aikana 
asukastapaturmat ovat vähentyneet huomattavasti. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Asukkailta ja henkilökunnalta tulleiden palautteiden pohjalta olemme kehittäneet 
toimintaamme mm. siten että olemme toteuttaneet asukkaiden toivomia ruokatoiveita sekä 
toteuttaneet heidän toivomia tuokioita ja retkiä. Henkilökunnan toiveesta olemme mm. tehneet 
pieniä korjaustöitä kiinteistössä sekä asukkaiden huoneita on suunniteltu enemmän asukkaan 
näköisiksi.  Asukkailta ja henkilökunnalta saamamme palautteen perusteella olemme 
onnistuneet aktiivisen ja toiminnallisen arjen toteuttamisessa sekä turvallisuudessa. Läheisiltä 
olemme saaneet palautetta tapahtumien tiedottamisista hyvissä ajoin ja tämän olemme 
ottaneet huomioon seuraavia tapahtumia ajatellen. 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Pohjois-Savon hyvinvointialue toteutti yksikköömme suunnitelmallisen ohjaus- ja 
valvontakäynnin syyskuussa. Käynnillä tuli esille lieviä poikkeamia omavalvontasuunnitelman 
sisällöstä sekä siitä, että lääkehoitolupien vaatimukset eivät täyttäneet kaikilta osin HVAn 
lääkehoitosuunnitelman mukaisia vaatimuksia. Vakava poikkeama kirjattiin toimitiloihin 
liittyen, koska yksikön kaikki ympärivuorokautisen palveluasumisen asunnot ja yksi 
yhteisöllisen asumisen asunto eivät vastaa valvontaviranomaisen linjauksia eivätkä 
ympäristöministeriön asetusta (1008/2017). 


