Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Q4 2025 Onnikoti Koivikko

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10.-31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujaksolla toimitilatarkastus on ollut myohassa,
mutta tama tehty heti, kun huomattu. Tahan on pohdittu myos keinoja, kuinka valtetaan
tarkastuksen myohastyminen.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Poikkeamat ajanjaksolla ovat painottuneet asukastapahtumiin (Iahelta piti tilanteita). Taman
johdosta on asukkaalle hankittu lisaa turvallisuutta lisaavia apuvalineita arjen toimintoihin.

Kokemuksellinen laatu:

Laatuindeksi on ollut erinomaisella tasolla. Laheisia on kontaktoitu aktiivisesti ja pyydetty
vastaamaan laatuindeksiin. Laatuindeksia on kayty henkiloston kanssa lavitse ja kehitetty
toimintaa aktiivisesti. Onnikotien uutta laatulupausta on kommunikoitu laheisten suuntaan ja
kayty sita asukkaiden kanssa lavitse. Uusi laatulupaus on herattanyt hyvia keskusteluita seka
tuonut iloa arkeen.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Ajanjaksolla ei ole ollut ohjaus, - tai valvontakaynteja.




