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Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Onnikoti Tahtitaivas

Omavalvontasuunnitelmamme 10ytyy yksikon verkkosivuilta. TAssa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.9-31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujaksolla kavimme yhdessa lapi toimintariskien arvioinnin
tuloksia. Tulosten pohjalta kdvimme lapi turvalliset toimintamallit, joilla varmistamme riskien
minimoimisen.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkasteluajalla on raportoitu lievia ladkehoidon poikkeamia ja uhkatilanteita. Laakehoidon
poikkeamien johdosta olemme panostaneet tiedonkulkuun ja kirjaukseen. Olemme tarkastelleet
prosessejamme ja perehdytystamme seka tiedonkulkua asukkaiden muuttuviin tarpeisiin liittyen.
Tietoturvan parantamiseksi toimiston ovi vaihdettiin danieristysoveksi.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet asukkailtamme ja heidan laheisiltaéan palautetta laatukyselyn kautta. Asukkailta
saadun palautteen pohjalta kiinnitimme erityistd huomiota kodin yleiseen viihtyvyyteen. Olemme
mm. jarjestaneet toiveiden mukaista tekemistd, pitdneet toiveruokaviikon seka kayneet yhteista
keskustelua asukkaidemme kanssa kodin viihtyvyyteen vaikuttavista asioista. Laheisiltd saadun
palautteen pohjalta olemme kehittaneet pyykkihuoltoa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkastelujakson aikana ei jarjestetty omavalvonta-, auditointi- tai ohjaus ja valvontakaynteja



