Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Orvokki

Omavalvontasuunnitelmamme [0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.4.-31.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme sadanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri omavalvonnan
osa-alueita, kuten lagkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja asiakirjojen
ajantasaisuutta.

Ajanjaksolla olemme vastanneet kuukausittain omavalvonnan yksikkdkohtaiseen kyselyyn. Kyselyn
tarkoituksena on tuottaa tietoa johtamisesta sekd omavalvonnan ja laadunvarmistuksen
toteutumisesta. Orvokin toiminta on tayttanyt omavalvonnan osa-alueet hyvin.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Seurantajakson aikana yksikdssa ei ole ollut vakavia poikkeamia. Lahelta piti- tilanteet ja lievat
poikkeamat on kasitelty viikoittain henkildstdpalavereissa, joissa on mietitty toimintaehdotuksia
vastaavien tilanteiden ennaltaehkaisemiseksi. Ennaltaehkaisevat toimenpiteet on kirjattu Onnikodin
poikkeamajarjestelmaan ja tiimipalaverin poytakirjaan.

Kokemuksellinen laatu:

Laatukyselyn kokonaisindeksi seurantajaksolla on ollut 94,5%. Etenkin turvallisuuden tunteen
kokemus on kasvanut ensimmaisen vuosineljanneksen jalkeen eli tekemamme kehitystoimenpiteet
ovat olleet vaikuttavia. Avoimissa vastauksissa korostui se, etta uusien tyontekijoiden kanssa
asukkaiden on valilla hankala toimia ennen kuin tutustuvat paremmin. Kuitenkin asukkaat kokivat, etta
ohjaajien lasnaolo sekd kohtaaminen ovat hyvalla tasolla.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Orvokkiin tehtiin sisdinen omavalvontakaynti 11.6.2026. Kaynnin teemana tana vuonna oli arki ja
osallisuus. Kayntia varten henkildsto vastasi itsearvointikyselyyn, jossa arvioimme rehellisesti, miten
arjen ja osallisuuden eri teemat toteutuvat yksikdssa talla hetkella. Kyselyn perusteella organisaation
omavalvontaohjaaja teki valvontakaynnin yksikkoon ja esitti tarkentavia kysymyksia seka haastatteli
henkildkuntaa ja asukkaita. Valvontakaynniltad ei noussut suoria kehitysehdotuksia tai poikkeamia.
Orvokin toiminta todettiin 1apinakyvaksi ja asukkaan itsemaaraamisoikeutta kunnioittavaksi seka
asukasta arvostavaksi. Toiminnan kehitystarpeet oli hyvin tunnistettu jo itsearvioinnissa ja toiminnan
kriittinen arviointi seka kehittaminen oli hyvalla mallilla.




