
   
 

 

 

 

 

 
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Onnikoti Orvokki 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä toimenpiteitä 
ajalla 1.4.-31.6.2026. 

 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri omavalvonnan 
osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskejä ja asiakirjojen 
ajantasaisuutta. 
 
Ajanjaksolla olemme vastanneet kuukausittain omavalvonnan yksikkökohtaiseen kyselyyn. Kyselyn 
tarkoituksena on tuottaa tietoa johtamisesta sekä omavalvonnan ja laadunvarmistuksen 
toteutumisesta. Orvokin toiminta on täyttänyt omavalvonnan osa-alueet hyvin.  

 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Seurantajakson aikana yksikössä ei ole ollut vakavia poikkeamia. Läheltä piti- tilanteet ja lievät 
poikkeamat on käsitelty viikoittain henkilöstöpalavereissa, joissa on mietitty toimintaehdotuksia 
vastaavien tilanteiden ennaltaehkäisemiseksi. Ennaltaehkäisevät toimenpiteet on kirjattu Onnikodin 
poikkeamajärjestelmään ja tiimipalaverin pöytäkirjaan. 

 
Kokemuksellinen laatu: 
Laatukyselyn kokonaisindeksi seurantajaksolla on ollut 94,5%. Etenkin turvallisuuden tunteen 
kokemus on kasvanut ensimmäisen vuosineljänneksen jälkeen eli tekemämme kehitystoimenpiteet 
ovat olleet vaikuttavia. Avoimissa vastauksissa korostui se, että uusien työntekijöiden kanssa 
asukkaiden on välillä hankala toimia ennen kuin tutustuvat paremmin. Kuitenkin asukkaat kokivat, että 
ohjaajien läsnäolo sekä kohtaaminen ovat hyvällä tasolla. 

 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Orvokkiin tehtiin sisäinen omavalvontakäynti 11.6.2026. Käynnin teemana tänä vuonna oli arki ja 
osallisuus. Käyntiä varten henkilöstö vastasi itsearvointikyselyyn, jossa arvioimme rehellisesti, miten 
arjen ja osallisuuden eri teemat toteutuvat yksikössä tällä hetkellä. Kyselyn perusteella organisaation 
omavalvontaohjaaja teki valvontakäynnin yksikköön ja esitti tarkentavia kysymyksiä sekä haastatteli 
henkilökuntaa ja asukkaita. Valvontakäynniltä ei noussut suoria kehitysehdotuksia tai poikkeamia. 
Orvokin toiminta todettiin läpinäkyväksi ja asukkaan itsemääräämisoikeutta kunnioittavaksi sekä 
asukasta arvostavaksi. Toiminnan kehitystarpeet oli hyvin tunnistettu jo itsearvioinnissa ja toiminnan 
kriittinen arviointi sekä kehittäminen oli hyvällä mallilla.  

 
 


